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Anzeige

2x SO SCHNELL VOM KORPER
AUFGENOMMEN* DURCH
IBUPROFEN IN GELOSTER FORM

LANGANHALTENDE
SCHMERZLINDERUNG

NUROFEN® 400 MG WEICHKAPSELN
WIR KUMMERN UNS UM DEN SCHMERZ
FUR ERWACHSENE
*wie Nurofen Ibuprofen 400 mg Uberzogene Tabletten

Nurofen® 400 mg Weichkapseln. Wirkstoff: |Ibuprofen. Zusammensetzung: 1 Weichkps. enth.: Wirkstoff: 400 mg
Ibuprofen. Sonst. Best.: Macrogol 600, Kaliumhydroxid, ger. Wasser, Gelatine, Losung von partiell dehydratisiertem
Sorbitol (Ph.Eur.) (E420), Ponceau 4R (E124), Drucktinte: Titaniumdioxid (E171), Propylenglycol, Hypromellose (E464).
Anwendungsgebiete: Kurzzeit. symptomat. Behandlung leichter bis maBig starker Schmerzen, Fieber, Schmerzen
in Zusammenhang m. Erkdltungen Gegenanzeigen: Uberempfindlichkeit gegen den Wirkstoff oder sonstige
Bestandteile des Arzneimittels; Uberempfindlichkeitsreaktionen in der Anamnese (z.B. Bronchospasmus, Asthma,
Rhinitis, Angioddem oder Urtikaria) im Zusammenhang mit ASS, Ibuprofen oder anderen NSAR; gastrointestinale
Blutungen oder Perforation bei vorheriger NSAR-Therapie; bestehende oder in der Anamnese wiederholt auf-
getretene peptische Ulzera oder Hamorrhagien (mind. 2 unterschiedl. Episoden); schwere Leber- oder Nieren-
insuffizienz, schwere Herzinsuffizienz (NYHA-Klasse IV); zerebrovaskulare oder andere aktive Blutungen; ungeklarte
Blutbildungsstérungen; schwere Dehydratation; letztes Schwangerschaftsdrittel; Jugendliche <40 kg, Kinder unter
12 Jahren. Nebenwirkungen: Hdufig: Gastrointestinale Beschwerden, geringflgige Magen-Darm-Blutverluste.
Gelegentlich: gastrointestinale Ulzera (u.U. mit Blutung und Durchbruch), ulzerative Stomatitis, Verstarkung einer
Colitis und eines Morbus Crohn, Gastritis; zentralnervése Stérungen wie Kopfschmerzen, Schwindel, Schiaflosigkeit,
Erregbarkeit, Reizbarkeit, MUdigkeit; Sehstérungen; Uberempfindlichkeitsreakti. wie Urtikaria, Pruritus, Asthma. Selten:
Tinnitus, erhdhte Harnsdurekonzentration im Blut, Papillennekrose; Anémie. Sehr selten: Osophagitis, Ausbildung
von intestinalen, diaphragmaartigen Strikturen, Pankreatitis; Herzinsuffizienz, Herzinfarkt, Odeme; verminderte
Urinausscheidung, Niereninsuffizienz, nephrotisches Syndrom, interstitielle Nephritis (ggf. mit akuter Nieren-
insuffizienz); psychotische Reaktionen, Depression; Hypertonie, Vaskulitis; Palpitationen; Leberfunktionsstérungen,
Leberschaden, Leberversagen, Hepatitis; Blutbildungsstérungen; schwere Hautinfektionen und Weichteil-
komplikationen wahrend einer Varizelleninfektion; Verschlechterung infektionsbedingter Entzindungen (z.B. nekro-
tisierende Fasciitis); Symptome einer aseptischen Meningitis (insbes. bei Patienten mit Autoimmunerkrankungen wie
SLE oder Mischkollagenose); schwere Hautreaktionenwie bullése Reaktionen, Alopezie. Nicht bekannt: Reaktivitat der
Atemwege wie Asthma, Bronchospasmus, Kurzatmigkeit; Arzneimittelexanthem mit Eosinophilie und systemischen
Symptomen (DRESS), Akute generalisierte exanthematische Pustulose (AGEP), Lichtempfindlichkeitsreaktionen.
Arzneimittel wie Nurofen sind maoglicherweise mit einem geringfligig erhohten Risiko fur Myokardinfarkt oder
Schlaganfalle verbunden. Warnhinweise: Bei Schmerzen oder Fieber ohne arztlichen Rat nicht langer anwenden
als in der Packungsbeilage vorgegeben! Enthalt: Sorbitol und Ponceau 4R (E124). Darreichungsformen und
PackungsgroBen: 20 Weichkapseln. NURFD_0255.
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Nadine Trobitscher
Chefredakteurin,
PTA IN LOVE-Magazin
Endlich Sommer

Wir haben Schmetterlinge vm Bauch

Lange mussten wir auf den Sommer warten. Jetzt zieht es wieder alle nach drauBen. Was darf
neben Eis, Sonnenbaden, lauen Nachten und einem Picknick mit den Freund:innen nicht fehlen?
Genau: Das Sommerfest mit den Kolleg:innen. Wie ein Grillabend mit dem Team stressfrei gelingt,
erfahrst du auf den Seiten 8 und 9. Achtung, Spoiler: Vorbereitung ist alles.

Dein Wissen zum Rezepturwirkstoff Dithranol frischen wir auf Seite 10 auf und verraten dir, wie du
die unschonen Flecken auf deinem Kittel wieder loswirst. Unser Covermodel Manuela lernst du auf
den Seiten 14 und 15 kennen. Die Frohnatur ist bereits seit mehr als 26 Jahren PTA und jeden Tag
mit Herzblut dabei. Dass Insulin und Metoprolol mit Vorsicht kombiniert werden sollten, hat einen
Grund. Welchen, erfahrst du auf den Seiten 20 und 21. Fiir gute Laune an stressigen Tagen sorgt
das Bullshit-Bingo mit Apotheken-Schlagern auf Seite 22.

Die Produktkarten zu den Produkten in der Box gibt es wie immer als Download auf der jeweiligen
Produktseite unter pta-in-love.de. Und nicht vergessen: Bewerte innerhalb der ersten 15 Tage nach
der Freischaltung der Bewertungsfunktion mindestens zwei Produkte aus dieser Box Uber unsere
Website und qualifiziere dich so automatisch fiir die nachste Box.

Viel Spal8 beim Testen und Bewerten.

Bleib gesund! € \\(@/
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Das 1st 1n deiner Box

Ausgabe 36

Hyaluron Sonnenpflege Aprés-Lotion Sanfte Braune oder
Hyaluron Sanfte Braune Shape
medipharma cosmetics / Dr. Theiss Naturwaren GmbH

NUROFEN® 400 MG
WEICHKAPSELN

NUROFEN® Kiihl-Augenmaske & Flyer
Reckitt Benckiser Deutschland GmbH

BIO-H-TIN Starkendes Nagel-Serum
BIO-H-TIN / Dr. Pfleger Arzneimittel GmbH

Unter Umsténden ist die Auflistung der in der Box enthaltenen Produkte aufgrund des Redaktionsschlusses nicht vollstandig.
Den vollstandigen Inhalt deiner aktuellen Box findest du unter pta-in-love.de.

03 EDITORIAL

04 DAS IST IN DEINER BOX

06 DEINE BOX IST DA

Hilfreiche Infos zu deiner Box.

08 SOMMERFEST IN DER APOTHEKE
So gelingt die Sause mit dem Team.

10 DITHRANOL

Erfahre mehr tiber den lipophilen Wirkstoff
aus der Rezeptur.

.12 KASSE STIMMT NICHT

Was gilt, wenn am Tagesende Geld

in deiner Kasse fehlt?

PTA IN LOVE

Inhalt

5.2

14 COVERMODEL MANUELA -
POTT UND GUTE LAUNE

16 6 FAKTEN, DIE DU NICHT UBER
DIE APOTHEKE WUSSTEST

Auch wenn die Apotheke praktisch dein
zweites Zuhause ist, halt sie jeden Tag
Uberraschungen fiir dich bereit.

18 DOS & DON'TS ,GEHT DAS
NICHT OHNE REZEPT!"

Wenn Kund:innen kein Verstandnis haben.

20 METOPROLOL UND INSULIN
Das ist der Grund fiir die Hypoglykamie.

5.20

22 BULLSHIT BINGO:
APOTHEKEN-SCHLAGER

Das Spiel fiir's ganze Apothekenteam.
Seite kopieren und mitspielen!

24 REZEPTURANBRUCHE
Apotheken diirfen Rezepturanbriiche
zulasten der Kasse abrechnen.
Grundlage ist die Arzneimittel-
preisverordnung.

26 IMPRESSUM
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Pramien
Pro Box kannst du einen
Pramienpunkt verdienen - wir
schreiben dir diesen gut, wenn du
alle Boxbewertungen durchgefiihrt
hast. Ein Pramienpunkt ist 1 Euro
wert. Deine Pradmienpunkte kannst
du im Onlineshop LAPONDO ein-
16sen und dich gliicklich shoppen.
Ob du einen oder alle gesammelten
Punkte fiir deinen Einkauf einsetzt,
ist dir iiberlassen.
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Das Sommerfest mit dem Apothekenteam gehort fest zur Tradition wie die Weihnachtsfeier. Und was passt da
im Sommer besser als ein Grillabend? Falls jemand von euch einen eigenen Garten hat, konnt ihr das Grillen
dort planen oder ihr trefft euch in einem der vielen Parks, in denen Grillen erlaubt ist.

Wichtig: Legt im Vorhinein fest, wer sich um was
kiimmert, damit nicht die gesamte Organisation an einer
Person hangenbleibt. So konnt ihr beispielsweise losen,
wer fir Essen, Getrénke, Deko, Musik und &hnliches
zustandig ist.

Sowohl fiir das Essen als auch die Getranke solltet ihr
euch vorab absprechen. Mdchtet ihr beispielsweise
lieber Bier und Softdrinks oder eure eigenen
Longdrinks und Co. mixen? Soll es Wiirstchen geben
oder eher Steaks, Grillgemiise und Fisch? Am besten,
ihr erstellt eine Liste, in die alle ihre Vorlieben und
Wiinsche eintragen konnen.

Bei den Beilagen zum Grillen kann jeder aus dem Team
etwas beisteuern. Auch dabei empfiehlt sich eine
Liste, damit nicht auf einmal drei Nudelsalate, aber
kein einziger Dip auf dem Tisch stehen.

Erdbeeren gehen immer. Kombiniert mit frischer Minze
und knusprig-cremigen Marshmallows sind sie sogar
noch viel besser.

geegeccaccccce

+ 12 Erdbeeren

+ 8 Marshmallows

« 2 EL braunen Zucker @
* Minze

+ 4 Holzspielle

Zucker und gehackte Minze in einer

Schiissel mischen. Die Erdbeeren
darin wenden.

Spiele pro vorab mit Wasser befeuch-
tetem Holzstabchen 3 Erdbeeren und
2 Marshmallows abwechselnd auf.

Die fertigen Spielte kommen nun fiir
etwa 3 bis 5 Minuten auf den Grill.

FUN |09
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Wirkstoff
ABC

ACHTUNG: Dithranol-Zubereitungen

konnen die Haut braun farben. Die
Verfarbung ist harmlos und verschwindet mit der B I S z WI E zo PI C LO N
Zeit wieder. Und auch Kleidung und Kittel sind in

Gefahr, allerdings kénnen die braunen

Flecken mit Hypochlorid-haltigen

Reinigungsmitteln wieder AB J ETZT .l E D E WOC H E N E U
ACHTUNG: Steinkohlenteerlosung kann den entfernt werden.
Umwandlungsprozess beschleunigen.

Bei der Verarbeitung von Dithranol gilt:
+ keine Warmeanwendung

- der Zusatz von Salicylsaure 0,5 Prozent REINSCHAUEN

kann die Stabilitdt erhohen

- Endprodukt vor Licht schiitzen (Alu-Tube) ‘\-/
- wasserfreie Grundlagen verwenden

DIREKT
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KasSse
STIMMT
NICHT:

MUssen PTA
NAaCHzaHLeNn?

12| JOB
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Generell gilt: Den Fehlbetrag vom Gehalt abziehen oder Ange-
stellte zur Nachzahlung auffordern, darf der/die Chef:in nicht.
Arbeitnehmende sind am Arbeitsplatz nur eingeschrankt haftbar.
Hinzukommt, dass sich oftmals nicht eindeutig feststellen lasst,
wer genau dafiir verantwortlich ist - zum Beispiel falls neben dir
noch andere Kolleg:innen Zugang zur Kasse hatten.

Was GILT, wenn Die Kasse
NICHT STIMMT?

Entscheidend ist, wie es zu dem Fehlbetrag kam.
Wurde beispielsweise im hektischen Tagesgeschaft
unbewusst zu viel Wechselgeld herausgegeben,
handelt es sich hochstens um leichte Fahrlassig-
keit und du musst in der Regel nicht zahlen. Kann
dir dagegen grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen
werden, zum Beispiel, weil du die Kasse offen und
unbeobachtet gelassen hast, kann der/die Chef:in
dich teilweise oder sogar komplett haftbar machen.

Ist auf einer Videoaufzeichnung zu sehen, wie du
Geld aus der Kasse nimmst und es in deine eigene
Tasche steckst, handelt es sich um Diebstahl, der
eine fristlose Kiindigung rechtfertigt.

Doch selbst wenn eine Haftung aufgrund von Fahr-
lassigkeit moglich ist, gilt der Grundsatz der Ver-
haltnismaRigkeit. Es muss je nach Fehlbetrag und
Einkommen entschieden werden, ob du zahlen
musst.

MankOoaBReDe: PTA Zum
NaCHZaHLeNn VeRPFLICHTET?

Einige Arbeitgeber:innen bestehen auf Klauseln im
Arbeitsvertrag, die das verschuldensunabhangige
Nachzahlen von Fehlbetragen vorsehen. Die Rede
ist von einer Mankoabrede. Zulassig ist diese nur,
wenn die ,Schuldfrage” eindeutig geklart ist und
eine klare Formulierung vorliegt.

JOB |13
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Manuela kommt aus dem Ruhrpott
- genau aus Gelsenkirchen - und
ist schon seit mehr als 26 Jahren
PTA. Nach all der Zeit liebt sie
ihren Beruf immer noch heill und
innig. ,Der Kontakt mit Menschen
und ihnen zu helfen, ist nach wie
vor eine tolle Geschichte fiir mich”,
betont die Frohnatur. Kein Wunder,
dass sie der Apotheke bis heute
treu geblieben ist - mit Ausnahme
eines kleinen Abstechers als Phar-
mareferentin.

Alles begann vor vielen Jahren mit
einem Praktikum. ,Danach hat mich
die Apotheke nicht mehr losgelassen.”
Und so entschied sich Manuela erst
flir eine Aushildung zur Apothekenhel-
ferin, bevor sie schlieflich PTA wurde.
Seit 18 Jahren arbeitet sie nun schon
in ihrer aktuellen Apotheke und berat
viele Stammkund:innen.

Manuela liebt die Beratung im HV und
die Dokumentation. Sie verantwortet
die BtM-Kartei. ,Ich bin absolut keine
Rezeptur-Uschi®, lacht sie. Auch die
Kolleg:innen sind der PTA inzwischen
richtig ans Herz gewachsen und stel-
len einen groBen und wichtigen Teil
in ihrem Leben dar. ,Das ist wie eine
zweite Familie fiir mich. Wir sind alle
schon ziemlich lange da und in dieser
Zeit sind auch einige Apotheken-Ba-
bys geboren, es gab Hochzeiten und
vieles mehr."

Der Apotheke einmal den Riicken zu
kehren, kann sich die PTA nicht vor-
stellen. ,Ich bin angekommen, betont
sie. Jetzt, da ihre Kinder grof8 sind,
geht es auch mit Fort- und Weiterbil-
dungen wieder los. Gemeinsam mit
einigen Kolleginnen hat sie das Go
ihrer Chefin bekommen, die Apotheke
fit flir Social Media zu machen. ,Ich
bin bereit flr mindestens 20 weitere
spannende Berufsjahre".

In ihrer Freizeit entspannt die PTA
am liebsten beim Yoga und mit ihrer
Familie. ,Ich bin ein echter Familien-
mensch!”

COVERMODEL |15
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.. die du nicht liber die Auot#ekee wusstest.

Im alten Agypten hatten Priester die Apothekenleitung inne.

1241 wurde die 1. deutsche Apotheke urkundlich erwahnt.

Die Schlange im Apotheken-A ist eine Askulapnatter.

Apotheke bedeutet ,Aufbewahrungsort, Speicher, Lager".

Deutsche Apotheken stellen pro Jahr ca. 13 Mio. Arzneimittel her.

Apothekenteams haben 1 Mrd. Kundenkontakte pro Jahr.

Jetzt PTA IN LOVE
Pramienpunkte
einldsen & sparen
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Dos and.

,Geht das nicht
ohne Rezept?”

Wahrend manche Kund:innen das Rezept einfach nur zu Hause vergessen haben,
mochten andere das gewlinschte Rx-Praparat am liebsten ganz ohne vorherigen
Arztbesuch erhalten.

\/ Geduldshadon epannen.

Dass du ein Rx-Arzneimittel nicht ohne Rezept abgeben kannst, ist fiir Laien nur schwer
zu verstehen. Neben Geduld ist Beratungstalent gefragt.

J “Méchten Sie den/die Chelin spnechen?”
Schenkt dir dein/e Gegeniiber keinen Glauben, kannst du die Apothekenleitung dazuholen
und signalisierst, dass deine Entscheidung keine ,Schikane” ist.

A

Der/die Kund:in zéhlt dir ungefragt auf, wie oft er/sie auch ohne Rezept schon Erfolg hatte.
Féllt der Name von Kolleg:innen, solltest du das Gesprach mit ihnen statt gleich mit der
Apothekenleitung suchen.

18| JOB
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Auch wenn du den/die Kund:in schon lange kennst und weif}t, dass er/sie das Rezept wohl
wirklich nur vergessen hat, darfst du nicht einfach ein Rx-Préparat ohne Rezept abgeben.

Besteht dein/e Gegeniiber darauf, dass es sich um einen Notfall handelt, solltest du ihn/
sie nicht einfach mit leeren Handen wegschicken. Biete an, Riicksprache mit der Praxis zu
halten, um die Abgabe mdglich zu machen.

Lass dich nicht auf Diskussionen iiber das Warum und Weshalb ein, sondern bleibe bei
deinem Standpunkt.

JOB | 19
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Hypoglukamie:

Metoprolol und Insulin

Eine Hypoglykamie kann lebensbedrohlich sein. Von einer Un-
terzuckerung ist die Rede, wenn die Werte unter 70 mg/dl be-
ziehungsweise 3,9 mmol/l sinken. Symptome kénnen unter an-
derem Schwitzen, Zittern, HeiBhunger, Herzklopfen, Seh- und/
oder Sprachstérungen sowie Bewusstseinstriibungen sein.

20 | WISSEN
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Metoprolol genhért zu den Betablockern und
besitzt blutdrucksenkende, antiangindse, anti-
arrhythmische und peripher gefdRverengende
Eigenschaften. Der selektive B1-Adrenorezeptor-
Blocker wird unter anderem zur Behandlung der
arteriellen Hypertonie, der koronaren Herzkrank-

Insuline gibt es verschiedene. Die blutzucker-
senkenden Eigenschaften konnen auf eine ver-
starkte Aufnahme von Glucose in Muskel- und
Fettzellen zuriickgeftihrt werden. Auerdem wird

heit oder zur Migraneprophylaxe eingesetzt.

- J

Betablocker kénnen Hypoglykamie-
Symptome verschleiern

Betablocker konnen die Symptome einer Hypoglykamie
verschleiern — vor allem die Anzeichen einer Tachykar-
die. Metoprolol hemmt im Fall einer Unterzuckerung
durch Adrenalin vermittelte gegenregulatorische Effek-
te. Die Mobilisation von Glucose aus der Leber bleibt
aus. Warnsignale wie Unruhe, Zittern oder Herzklopfen
kdnnen nicht mehr wahrgenommen werden. Metoprolol
kann bei Typ-Il-Diabetiker:innen die Insulinfreisetzung
hemmen.

Darum ist eine regelmaBige Blutzuckerkontrolle ange-
zeigt. Zudem konnen so beide Arzneimittel aufeinander
abgestimmt oder auf ein Sartan umgestellt werden.

die Glucose-Freisetzung aus der Leber gehemmt.

\_ J
N V2N V2
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Bullshit Bingo
Apotheken-Schlager

Musik kann die Stimmung in der Apotheke heben - wir haben einige
Apotheken-Schlager im Bullshit-Bingo zusammengetragen.

Bingo! Kopiere diese Seite und spiele mit deinen Kollegen eine Runde Bullshit-Bingo.
Senkrecht, waagerecht, diagonal ankreuzen - die vollstandige Reihe gewinnt! Viel SpaR!

Name:
Tausendmal 0hnef Melatonm Heut™ Abend hab®
eriihrt schlafe ich heute ich Notdienst
9 Nacht nicht ein
\ WV, \ WV, \ WV,
4 N 4 N 4 N
Sieben Lieferengpdsse Es fahrt ein
Fasser gibt es immer Bote nach
Kaffee wieder Nirgendwo
Du hast de_n Sie liebt den Ein Bett im
Abholschein O
Apotheker Kommissionierer
vergessen

BIO-

-TIN

KUNDENBEZIEHUNGEN

NAGEL-SERUM

| Aus dem Behandlungs-System fiur nachhaltig gesunde
Haare, Nagel und Haut. Von Dr. Pfleger Arzneimittel.

STARKEN.
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Rezepturanbriiche:

Verwurf kann abgerechnet werden

Werden nur zehn Tabletten fiir die Kapselherstellung benotigt, aber die
kleinste Packung sind 20 Tabletten, bleibt ein Rest - die Rede ist vom Re-
zepturanbruch und dem Verwurf. Ob Apotheken die ganze Packung abrech-
nen diirfen oder nur den anteiligen Preis entsprechend dem Verbrauch, be-
antwortet die Arzneimittelpreisverordnung (AMPreisV) in § 5.

,Auszugehen ist von den Apothekeneinkaufspreisen der
flir die Zubereitung erforderlichen Mengen an Stoffen und
Fertigarzneimitteln. MaRgebend ist

1. bei Stoffen der Einkaufspreis
der iiblichen Abpackung,

2. bei Fertigarzneimitteln der
Einkaufspreis nach § 3 Abs. 2 der
erforderlichen Packungsgro(3e,
héchstens jedoch der
Apothekeneinkaufspreis, der fiir
Fertigarzneimittel bei Abgabe in
offentlichen Apotheken gilt.*

Und doch gibt es bei Rezepturanbriichen immer wieder
Retaxationen, namlich dann, wenn Versicherte die Re-
zeptur mehrmals verordnet bekommen und das Rezept
in einer Apotheke einlosen. SchlieBlich ist in der Hilfstaxe
nicht geregelt, dass Rezepturanbriiche zu entsorgen sind.
Dann lautet das Argument: Ein Verwurf ist nicht notig, weil
der Rest weiterverarbeitet werden kann.

§ 7 Arzneiversorgungsvertrag der Ersatzkassen zeigt,
dass die kleinste im Handel befindliche Packung abge-
rechnet werden kann. ,Ist die verordnete Menge geringer
als der Inhalt der kleinsten Packung, so ist die Apotheke
berechtigt, die kleinste im Handel befindliche Packung zu
berechnen.”

WISSEN | 25



Follow us on

/ptainlove /ptainlove /pta_in_love

JJolin

/@ptainlove PTAIN LOVE /pta-in-love
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Teste dein Wissen

Beantworte fiinf Fragen
zu spannenden Themen
und sichere dir deine
Gewinnchance!

pta-in-love.de/quiz
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